Informatii privind sistemul de raportare a plangerilor

Swicon IT Services Srl opereaza un sistem intern de denuntare a neregulilor pentru
detectarea, prevenirea si remedierea incalcarilor, asa cum este prevazut in Legea 361/2022
privind plangerile, denuntarea neregulilor si normele privind denuntarea neregulilor.

Sistemul intern de raportare a abuzurilor va permite sa raportati informatii cu privire la
presupuse sau suspecte actiuni sau omisiuni ilegale sau alte abuzuri ale legislatiei UE.
Sistemul de raportare nu se refera la tratarea altor plangeri.

Sistemul intern de raportare a abuzurilor este operat de catre departamentul de resurse
umane din cadrul Swicon IT Servives Srl Denuntatorul poate face raportarea in scris sau
verbal. Un raport oral poate fi facut personal.

In cazul unei notificari personale, notificarea verbald se consemneazd in scris, dupa
informatiile privind prelucrarea datelor cu caracter personal, si - cu posibilitatea de verificare,
corectare si acceptare prin semnatura - o copie a inregistrarii este furnizata notificatorului.
O inregistrare completa si exacta a notificarii orale se face atunci cand aceasta este
consemnata in scris.

Puteti trimite o plangere scrisa prin posta (adresa postala: George Constantinescu Str. no.
4B and 2-4 Building A/ 709, Bucharest District 2 ,Swicon IT Services Srl, Manu Gabriella)
sau electronic, completdnd formularul disponibil la urmatoarea adresa URL:
https://forms.office.com/e/PA8BdFSK9mM7. Este important sa includeti numele
dumneavoastra, datele de contact, relatia dumneavoastra cu societatea si o descriere a
incalcarii.

Toate rapoartele, inclusiv identitatea denuntatorului, sunt tratate in mod strict confidential in
toate etapele investigatiei.

Va rugam sa retineti ca se poate renunta la examinarea unei notificari in cazul in care
notificarea nu este identificatd sau nu a fost facuta de o persoana indreptatita sa faca acest
lucru; in cazul in care notificarea are acelasi continut ca si notificarea anterioara a
notificatorului; si in cazul in care prejudiciul adus interesului public sau interesului privat
superior ar fi disproportionat fatd de limitarea drepturilor persoanei fizice sau juridice
(denumite in continuare impreuna "persoana in cauza") care rezulta din examinarea
notificarii.

In cele din urma, va rugdm sa retineti consecintele raportarii cu rea-credinta. Acest lucru
inseamna ca, daca se dovedeste ca denuntatorul a comunicat cu rea-credinta date sau
informatii false si

(a) exista indicii ca a fost comisa o infractiune sau o neregula, datele cu caracter personal
trebuie sa fie predate autoritatii sau persoanei responsabile de procedura,

(b) exista motive intemeiate de a crede ca a cauzat daune ilegale sau alte prejudicii unei
alte persoane, datele sale cu caracter personal trebuie predate autoritatii sau persoanei
abilitate sa initieze sau sa desfasoare procedura, la cererea acesteia din urma.
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